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1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 
СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Цель изучения дисциплины:  
сформировать у студентов знания и компетенции, необходимые для осуществления  

стартапа в цифровой сфере.  
 
Задачи:  
- развить интерес у студентов к сфере предпринимательства,  
- изучить преимущества, возможности, а также проблемы и риски, связанные с развитием 
стартапов в цифровой среде;  
- ознакомить студентов с процессами и инструментарием жизнеспособного стартапа. 

1.1 Планируемые результаты обучения по дисциплине. 

Освоение дисциплины направлено на формирование у студентов следующих 
компетенций: 

ПКР-1 - способен применять в профессиональной деятельности основные 
технологические решения, технические средства, приемы и методы онлайн и офлайн 
коммуникаций. 

1.2 Результаты освоения образовательной программы: 

 
В результате освоения компетенции  ПКР-1  студент должен: 
а) знать технологические решения, технические средства, приемы и методы онлайн и 

офлайн коммуникаций; 
б) уметь применять в профессиональной деятельности основные технологические 

решения, технические средства; 
в) владеть приемами и методами онлайн и офлайн коммуникаций. 
 

В результате изучения дисциплины студент должен: 
Знать: 

- практику организации работы предприятия в интернет-сфере; 
- специфику потребительского поведения и маркетинговых аспектов интернет- 
предпринимательства; 
- инструменты исследования и анализа рынка; 
- основные бизнес- модели компаний, работающих в интернет-сфере; 
- стратегический инструментарий и современные технологии интернет-предпринимательства; 
- возможности для формирования устойчивых конкурентных преимуществ компаний в 
интернет-сфере. 

Уметь: 

- вести предпринимательскую деятельность в компаниях высокотехнологичных секторов; 
- разрабатывать и реализовывать бизнес-модели; 
- использовать методы, приемы, инструментарий создания интернет-компании; 
- планировать и оценивать результаты предпринимательской деятельности в интернет-сфере. 

Владеть:  
- навыками поиска идеи; 
- методами анализа рынка и соответствия ожиданиям потребителя; 
- навыками оценки экономической эффективности проекта; 
- маркетинговыми коммуникациями;  
- навыками выступления перед инвесторами. 
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2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

Согласно ФГОС ВО и ОПОП по направлению 42.03.01 Реклама и связи с 
общественностью дисциплина «Стартап в цифровой сфере» относится к дисциплинам части 
учебного плана, формируемой участниками образовательных отношений (Б1.В.25). 

Для освоения дисциплины обучающиеся используют знания, умения и компетенции, 
сформированные в ходе изучения дисциплины «Информатика», «Создание сайта», «SMM 
(маркетинг в социальных сетях», «Проектное управление».  

Освоение данной дисциплины является основой для последующего прохождения 
производственной практики и подготовки к итоговой государственной аттестации. 

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 
УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА 

КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО 
ВИДАМ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Таблица 3.1 

Объем дисциплины 
Всего часов 

Для очной формы 
обучения 

Для заочной 
формы обучения 

Общая трудоемкость дисциплины (зачетных 
един/часов) 

3/108 3/108 

Контактная работа обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) (всего) 
Аудиторная работа (всего) 36 8 

в том числе: - - 

Лекции 18 4 

Семинары, практические занятия 18 4 

Лабораторные работы - - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 36 91 

Вид промежуточной аттестации (экзамен) Экзамен (36) Экзамен (9) 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО 
ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И 
ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ; 

4.1 Содержание дисциплины (модуля) 

Содержание лекций 
 

Тема 1. Основные понятия стартап-среды  
«Стартап», «бизнес-ангел», «долина смерти», «экзит», «фасилитатор», «фандрайзинг», 

IPO, IRR, EBITDA, «пивот», post-money, pre-money, retention, раунды инвестиций и т.д.  
 
Тема 2. Мотивации предпринимателя и ее виды. Заблуждения, которые могут повлиять 

на развитие бизнеса  
Типы мотивации предпринимателей в зависимости от стадии развития бизнеса.  

Заблуждения, связанные с командой, продуктом, рынком и клиентами. 
 
Тема 3. Команда стартапа: как сформировать минимальную команду в зависимости от 

целей компании. Формы и виды мотивации команды  
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Минимальное количество человек в команде стартапа: количество сотрудников, 
необходимые компетенции.  Формы и виды мотивации сотрудников. 

 
Тема 4. Анализ конкурентов  
Этапы анализа конкурентов. 
Инструменты для анализа конкурентов. 
 
Тема 5. Бизнес-модель (подходы к определению) и модели монетизации стартапов в 

цифровой среде  
Отличие бизнес-модели от модели монетизации. Шаблоны бизнес-моделей и основные 

подходы.  Типы моделей монетизации. 
 
Тема 6. Особенности и отличия аудитории стартапов от аудитории корпораций, цикл 

принятия новых продуктов, проблемные интервью  
Цикл принятия инновационных продуктов: подходы и этапы.  Аудитория стартапов: 

основные отличия, формирование лояльности.  Проблемные интервью: тактика проведения, 
этапы, обработка и анализ информации. 

 
Тема 7. Маркетинг стартапа: ценностное предложение, конкурентное преимущество 

стартапа, инструменты онлайн-продвижения  
Ценностное предложение: понятие, характеристики.  Конкурентное преимущество: 

понятие, характеристики.  Инструменты онлайн-продвижения: email-маркетинг, блогосфера, 
работа с лидерами мнений и блогерами, реклама и ее типы, работа с мессенджерами, 
социальными медиа, маркетинг без бюджета, определение KPI. 

 
Тема 8. Оценка эффективности стартапа и метрики  
Специализированные метрики для анализа деятельности стартапа на различных этапах 

развития.  Подходы к оценке эффективности стартапа. 
 
Тема 9. Управленческие ошибки и трудности, с которыми сталкиваются основатели 

стартапов  
Ошибки в менеджериальных подходах на разных этапах развития стартапа. 
Разбор кейсов стартапов на различных этапах развития и финансирования. 
 
Тема 10. Финансирование стартапов: виды инвесторов, формирование отношений с 

инвестором, причины, по которым инвесторы отказывают проектам, инвестиционная 
презентация  

Типы инвесторов: инвестиционные фонды, бизнес-ангелы, венчурные фонды.  Каналы 
коммуникаций для формирования и поддержания отношений с инвестором.  Причины отказов 
в инвестировании.  Инвестиционная презентация: типы презентаций, основные составляющие, 
принципы подготовки. 
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Разделы/темы дисциплины, их трудоемкость и виды занятий 
Таблица 4.1 

№ 
п/п 

Название раздела, 
темы 

Очная форма обучения 

К
ом

пе
те

нц
ии

 

Л
ит

ер
ат

ур
а 

В
се

го
 

Аудиторные 
занятия 

С
ам

ос
то

ят
ел

ьн
ая

 
ра

бо
та

 

К
он

тр
ол

ь 

Л
ек

ци
и 

П
ра

кт
ич

ес
ки

е 
 

за
ня

ти
я 

1 Основные понятия стартап-среды 5 1 1 3  ПКР-1 Л.1-6 
2 Мотивации предпринимателя и ее 

виды. Заблуждения, которые могут 
повлиять на развитие бизнеса 

5 1 1 3  
ПКР-1 Л.1-6 

3 Команда стартапа: как 
сформировать минимальную 
команду в зависимости от целей 
компании, формы и виды 
мотивации команды 

7 2 2 3  

ПКР-1 Л.1-6 

4 Анализ конкурентов 9 2 2 5  ПКР-1 Л.1-6 
5 Бизнес-модель (подходы) и модели 

монетизации стартапов в 
цифровой среде 

7 2 2 3  
ПКР-1 Л.1-6 

6 Особенности и отличия аудитории 
стартапов от аудитории 
корпораций, цикл принятия новых 
продуктов, проблемные интервью 

7 2 2 3  

ПКР-1 Л.1-6 

7 Маркетинг стартапа: ценностное 
предложение, конкурентное 
преимущество стартапа, 
инструменты онлайн-продвижения 

8 2 2 4  

ПКР-1 Л.1-6 

8 Оценка эффективности стартапа и 
метрики 

8 2 2 4  
ПКР-1 Л.1-6 

9 Управленческие ошибки и 
трудности, с которыми 
сталкиваются основатели 
стартапов 

8 2 2 4  

ПКР-1 Л.1-6 

10 Финансирование стартапов: виды 
инвесторов, формирование 
отношений с инвестором, 
причины, по которым инвесторы 
отказывают проектам, 
инвестиционная презентация 

8 2 2 4  

ПКР-1 Л.1-6 

Экзамен 36    36   
Всего часов 108 18 18 36 36   

Зачетные единицы 3    
Вид промежуточной аттестации: экзамен 
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Таблица 4.2 

№ 
п/п 

Название раздела, 
темы 

Заочная форма обучения 

К
ом

пе
те

нц
ии

 

Л
ит

ер
ат

ур
а 

В
се

го
 

Аудиторные 
занятия 

С
ам

ос
то
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ел

ьн
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ра

бо
та

 

К
он

тр
ол

ь 

Л
ек

ци
и 

П
ра

кт
ич

ес
ки

е 
 

за
ня

ти
я 

1 Основные понятия стартап-среды 9,5 0,5 - 9  ПКР-1 Л.1-6 
2 Мотивации предпринимателя и ее 

виды. Заблуждения, которые могут 
повлиять на развитие бизнеса 

10 0,5 0,5 9  
ПКР-1 Л.1-6 

3 Команда стартапа: как 
сформировать минимальную 
команду в зависимости от целей 
компании, формы и виды 
мотивации команды 

9,5 0,5 - 9  

ПКР-1 Л.1-6 

4 Анализ конкурентов 9,5 - 0,5 9  ПКР-1 Л.1-6 
5 Бизнес-модель (подходы) и модели 

монетизации стартапов в 
цифровой среде 

10 0,5 0,5 9  
ПКР-1 Л.1-6 

6 Особенности и отличия аудитории 
стартапов от аудитории 
корпораций, цикл принятия новых 
продуктов, проблемные интервью 

10 0,5 0,5 9  

ПКР-1 Л.1-6 

7 Маркетинг стартапа: ценностное 
предложение, конкурентное 
преимущество стартапа, 
инструменты онлайн-продвижения 

10 0,5 0,5 9  

ПКР-1 Л.1-6 

8 Оценка эффективности стартапа и 
метрики 

10,5 - 0,5 10  
ПКР-1 Л.1-6 

9 Управленческие ошибки и 
трудности, с которыми 
сталкиваются основатели 
стартапов 

10 0,5 0,5 9  

ПКР-1 Л.1-6 

10 Финансирование стартапов: виды 
инвесторов, формирование 
отношений с инвестором, 
причины, по которым инвесторы 
отказывают проектам, 
инвестиционная презентация 

10 0,5 0,5 9  

ПКР-1 Л.1-6 

Экзамен 9    9   
Всего часов 108 4 4 91 9   

Зачетные единицы 3    
Вид промежуточной аттестации: экзамен 
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5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ) 

Для закрепления практических навыков в дисциплине предусмотрены практические 
занятия, которые выполняются студентами самостоятельно и/или под руководством 
преподавателя. 

Для лучшего закрепления практических навыков рекомендуется занятия проводить в 
небольших группах, в которых студенты имеют возможность повторять демонстрационные 
действия преподавателя на своих компьютерах. В этом случае лабораторные работы 
(практикумы) будут выполняться студентами самостоятельно для закрепления изученных 
материалов. 

Подготовьте самостоятельно презентацию по теме: 
1. «Команда проекта»: фото руководителей, мини-CV и их роли в проекте.  
2. «Возможность»: боль, существующая на рынке, бизнес-возможность с примерами.  
3. «Продукт/решение»: описание продукта, эксплуатирующего бизнес-возможность плюс 

ценностное предложение.  
4. «Бизнес-модель»: с примерами на отдельном слайде.  
5. «Метрика и экономика» (не для всех проектов): unit-экономика проекта.  
6. «Рынок»: описание рынка и его основные драйверы, обоснование необходимости инвестиций. 
 7. «Потребность в финансировании»: обоснование того, зачем продукту нужны инвестиции.  
8. «План разработки»: ясный план разработки проекта.  
9. «Маркетинговый план»: go to market strategy и партнерские программы или иные драйверы 

доходов.  
10. «Финансовый план»: связка бизнес-метрик с финансовыми метриками «снизу- вверх» в виде 

наглядных графиков.  
11. «Оценка проекта»: ориентиры по денежной оценке проекта с обоснованием.  
12. «Возможная стратегия выхода инвестора»: ориентиры по дивидендам или по выходу из 

проекта (суммы, сроки, покупатели, причины и т.д.) Порядок слайдов не является обязательным, но 
рекомендуется 

 

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 
АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Приложение №1 к рабочей программе дисциплины 

7. ОСНОВНАЯ И ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА, 
НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ); 

Основная литература 
1. Кулагин, В. Digital@Scale. Настольная книга по цифровизации 

бизнеса=Digital@Scale. How you can lead your business to the future with Digital@Scale: [12+] / 
В. Кулагин, А. Сухаревский, Ю. Мефферт. – Москва: Интеллектуальная Литература, 2019. – 
293 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=570404 (дата обращения: 12.10.2020). – ISBN 
978-5-6042320-7-1. – Текст: электронный. 

2. Гозман, О. Бизнес - это FUN!: от российского стартапа к международной компании 
/ О. Гозман. — Москва: Альпина Бизнес Букс, 2019. — 176 c. — ISBN 978-5-9614-0991-8. — 
Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/83084.html (дата обращения: 12.10.2020). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей 

3. Питер, Тиль От нуля к единице: как создать стартап, который изменит будущее / 
Тиль Питер, Мастерс Блейк. — Москва: Альпина Паблишер, 2019. — 192 c. — ISBN 978-5-
9614-4839-9. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. 
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— URL: http://www.iprbookshop.ru/86751.html (дата обращения: 12.10.2020). — Режим доступа: 
для авторизир. пользователей/ 

Дополнительная литература 
4. Стартап-гайд: Как начать… и не закрыть свой интернет-бизнес / Пол Грэм, С. 

Ашин, Н. Давыдов [и др.]; под редакцией М. Р. Зобниной. — Москва: Альпина Паблишер, 
2019. — 176 c. — ISBN 978-5-9614-4824-5. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/82519.html (дата обращения: 
12.10.2020). — Режим доступа: для авторизир. пользова 

5. Бланк, Стив Стартап: Настольная книга основателя / Стив Бланк, Боб Дорф; 
перевод Т. Гутман, И. Окунькова, Е. Бакушева. — Москва: Альпина Паблишер, 2019. — 623 c. 
— ISBN 978-5-9614-1983-2. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/82518.html (дата обращения: 12.10.2020). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Стив, Бланк Четыре шага к озарению: стратегии создания успешных стартапов / 
Бланк Стив. — Москва: Альпина Паблишер, 2019. — 376 c. — ISBN 978-5-9614-4645-6. — 
Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/86740.html (дата обращения: 12.10.2020). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей 

8. РЕСУРСЫ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ 
«ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

№ 
п/п 

Интернет ресурс (адрес) Описание ресурса 

Профессиональные Стартап в цифровой сфере 
1.  https://ardma.ru/ 

 
бизнес-портал по 
предпринимательству 

2.  https://viafuture.ru/katalog-idej/internet-startapy сайт, посвященный инновациям, 
стартапам, изобретениям. 

3.  https://b-mag.ru/40-biznes-idej-dlja-startapov-
2020-goda-luchshie-idei-dlja-starta-biznesa-v-
jetom-godu/ 

Сайт «Декловая жизнь сегодня». 
Раздел «40 бизнес-идей для 
стартапов» 

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Учебным планом дисциплины «Стартап в цифровой сфере» предусмотрено чтение лекций, 
проведение лабораторных занятий, консультаций, самостоятельная работа студента. 

В процессе освоения дисциплины используются следующие образовательные технологии. 
Стандартные формы обучения: 
 лекции с использованием мультимедийных презентаций; 
 лабораторные занятия, на которых обсуждаются основные практические вопросы; 
 расчетно-аналитические задания; 
 консультации преподавателей. 
Методы обучения с применением интерактивных форм образовательных технологий: 
 лекции в диалоговом режиме; 
 групповые дискуссии; 
 моделирование и решение конкретных ситуационных задач; 
 компьютерное тестирование. 
На лекциях студенты получают основы базовых знаний по изучаемой дисциплине. Студент 

должен кратко, схематично, последовательно фиксировать основные положения, выводы, 
формулировки, обобщения, выделяемые преподавателем, обозначить материал, который 
вызывает трудности, сформулировать к нему вопросы и в конце лекции задать их 
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преподавателю. 
На лабораторных занятиях контролируется уровень восприятия, знания и качество работы 

студентов с лекционным материалом, учебниками, программным обеспечением, развитие 
навыков решения практических заданий, конкретных профессиональных ситуаций. 

Большое место в учебном плане отведено самостоятельной работе студентов. По итогам 
самостоятельной работы у студента должен выработаться навык исследования конкретного 
вопроса в рамках дисциплины и представления самостоятельных выводов на основе изучения 
учебного, нормативного материала и дополнительной литературы.  

Самостоятельная работа студентов включает следующие ее виды: 
- изучение тем самостоятельной подготовки по учебно-тематическому плану; 
- самоподготовка к практическим и другим видам занятий; 
- решение индивидуальных вариантов практических заданий; 
- выполнение заданий в форме компьютерного тестирования; 
-самостоятельная работа студентов при подготовке к зачету.  
Эти виды работ предполагают: 
- самостоятельную работу студента в библиотеке; 
- изучение сайтов по темам дисциплины в сети Интернет; 
- изучение электронных учебных материалов сайте УрСЭИ . 
Задания для самостоятельной работы студентов включают в себя:  
- выполнение тестовых заданий, размещенных в Qwest, Moodle; 
- изучение статистических и аналитических материалов на официальных сайтах 

органов власти и по материалам периодической печати. 
Указания по самостоятельной работе размещены в «Методических указаниях» на сайте 

УрСЭИ. 
Результаты работы студентов подводятся в ходе их текущей и промежуточной 

аттестации. Рабочая программа учебной дисциплины обеспечена фондом оценочных средств 

для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации. Текущая аттестация 
проводится по разделам курса и имеет целью проверить уровень владения изученным материалом 
или степень сформированности отдельных навыков. Она отражает посещение студентами 
лекций и работу на семинарских занятиях. В случае, если студент не прошел текущую 
аттестацию, он не будет допущен к экзамену. Промежуточная аттестация  проводится в виде 
экзамена за весь курс обучения дисциплине.   

Методические указания по подготовке к экзамену 
Наиболее ответственным этапом в обучении студентов является экзаменационная 

сессия. На ней студенты отчитываются о выполнении учебной программы, об уровне и объеме 
полученных знаний. Это государственная отчетность студентов за период обучения, за 
изучение учебной дисциплины, за весь вузовский курс. Поэтому так велика их 
ответственность за успешную сдачу экзаменационной сессии. На сессии студенты сдают 
экзамены или зачеты. Экзамен как высшая форма контроля знаний студентов оценивается по 
пятибалльной системе.  

Залогом успешной сдачи всех экзаменов являются систематические, добросовестные 
занятия студента. Однако это не исключает необходимости специальной работы перед сессией 
и в период сдачи экзаменов. Специфической задачей студента в период экзаменационной 
сессии являются повторение, обобщение и систематизация всего материала, который изучен в 
течение года.  

Начинать повторение рекомендуется за месяц-полтора до начала сессии. Прежде чем 
приступить к нему, необходимо установить, какие учебные дисциплины выносятся на сессию 
и, если возможно, календарные сроки каждого экзамена или зачета.  

Установив выносимые на сессию дисциплины, необходимо обеспечить себя 
программами. В основу повторения должна быть положена только программа. Не следует 
повторять ни по билетам, ни по контрольным вопросам. Повторение по билетам нарушает 
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систему знаний и ведет к механическому заучиванию, к "натаскиванию". Повторение по 
различного рода контрольным вопросам приводит к пропускам и пробелам в знаниях и к 
недоработке иногда весьма важных разделов программы.  

Повторение - процесс индивидуальный; каждый студент повторяет то, что для него 
трудно, неясно, забыто. Поэтому, прежде чем приступить к повторению, рекомендуется 
сначала внимательно посмотреть программу курса, установить наиболее трудные, наименее 
усвоенные разделы и выписать их на отдельном листе.  

В процессе повторения анализируются и систематизируются все знания, накопленные 
при изучении программного материала: данные учебника, записи лекций, конспекты 
прочитанных книг, заметки, сделанные во время консультаций или семинаров, и др. Ни в коем 
случае нельзя ограничиваться только одним конспектом, а тем более, чужими записями. 
Всякого рода записи и конспекты - вещи сугубо индивидуальные, понятные только автору. 
Готовясь по чужим записям, легко можно впасть в очень грубые заблуждения.  

Само повторение рекомендуется вести по темам программы и по главам учебника. 
Закончив работу над темой (главой), необходимо ответить на вопросы учебника или 
выполнить задания, а самое лучшее - воспроизвести весь материал.  

Консультации, которые проводятся для студентов в период экзаменационной сессии, 
необходимо использовать для углубления знаний, для восполнения пробелов и для 
разрешения всех возникших трудностей. Без тщательного самостоятельного продумывания 
материала беседа с консультантом неизбежно будет носить «общий», поверхностный характер 
и не принесет нужного результата.  

Есть целый ряд принципов («секретов»), которыми следует руководствоваться при 
подготовке к экзаменам.  

Первый - подготовьте свое рабочее место, где все должно способствовать успеху: 
тишина, расположение учебных пособий, строгий порядок.  

Второй - сядьте удобнее за стол, положите перед собой чистые листы бумаги, справа - 
тетради и учебники. Вспомните все, что знаете по данной теме, и запишите это в виде плана 
или тезисов на чистых листах бумаги слева. Потом проверьте правильность, полноту и 
последовательность знаний по тетрадям и учебникам. Выпишите то, что не сумели вспомнить, 
на правой стороне листов и там же запишите вопросы, которые следует задать преподавателю 
на консультации. Не оставляйте ни одного неясного места в своих знаниях.  

Третий - работайте по своему плану. Вдвоем рекомендуется готовиться только для 
взаимопроверки или консультации, когда в этом возникает необходимость.  

Четвертый - подготавливая ответ по любой теме, выделите основные мысли в виде 
тезисов и подберите к ним в качестве доказательства главные факты и цифры. Ваш ответ 
должен быть кратким, содержательным, концентрированным.  

Пятый - помимо повторения теории не забудьте подготовить практическую часть, 
чтобы свободно и умело показать навыки работы с текстами, картами, различными пособиями, 
решения задач и т.д.  

Шестой - установите четкий ритм работы и режим дня. Разумно чередуйте труд и 
отдых, питание, нормальный сон и пребывание на свежем воздухе.  

Седьмой - толково используйте консультации преподавателя. Приходите на них, 
продуктивно поработав дома и с заготовленными конкретными вопросами, а не просто 
послушать, о чем будут спрашивать другие.  

Восьмой - бойтесь шпаргалки - она вам не прибавит знаний.  
Девятый - не допускайте как излишней самоуверенности, так и недооценки своих 

способностей и знаний. В основе уверенности лежат твердые знания. Иначе может получиться 
так, что вам достанется тот единственный вопрос, который вы не повторили.  

Десятый - не забывайте связывать свои знания по любому предмету с современностью, 
с жизнью, с производством, с практикой.  

Одиннадцатый - когда на экзамене вы получите свой билет, спокойно сядьте за стол, 
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обдумайте вопрос, набросайте план ответа, подойдите к приборам, картам, подумайте, как 
теоретически объяснить проделанный опыт. Не волнуйтесь, если что-то забыли.  

При подготовке к занятиям необходимо еще раз проверить себя на предмет усвоения 
основных категорий и ключевых понятий курса. 

10. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ), ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И 
ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 

ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ 
СИСТЕМЫ 

№ 
п/п 

Название программы/Системы Описание программы/Системы 

1.  http://consultant.ru/ справочно-информационная система 
Консультант Плюс  

2.  http://garant.ru/  справочно-информационная система  
«Гарант». 

3.  MS Office Программное обеспечение 
4.  Программа для работы с растровой графикой GIMP (свободно распространяемое 

программное обеспечение).  

5.  Программа для создания анимации VictorianGiotto (свободно распространяемое 
программное обеспечение).  

6.  Программа для работы с векторной графикой Inkscape (свободно распространяемое 
программное обеспечение).  

11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ 
ОСУЩУСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Лекционные и практические занятия проводятся в аудиториях, оснащенных 
презентационным оборудованием (компьютер, имеющий выход в Интернет, мультимедийный 
проектор, экран, акустические системы), доской, рабочими учебными столами и стульями.  

При необходимости занятия проводятся в компьютерных классах, оснащенных доской, 
экраном, рабочими учебными столами и стульями, персональными компьютерами, 
объединенными в локальные сети с выходом в Интернет, с установленным лицензионным 
программным обеспечением, с подключенным к ним периферийным устройством и 
оборудованием (мультимедийный проектор, акустическая система и пр.).  

При проведении практических занятий с использование индивидуальных учебных 
заданий студенты должны быть обеспечены калькуляторами. 

Для лиц с ОВЗ. В учебных помещениях возможно оборудование специальных учебных 
мест, предполагающих увеличение размера зоны на одно место с учетом подъезда и разворота 
кресла-коляски, увеличения ширины прохода между рядами столов. В аудитории хорошее 
освещение, в соответствии с требованиями СЭС.  

В случае обучения слабослышащих обучающихся аудитории по необходимости 
оборудуются аудиотехникой (микрофонами, динамиками, наушниками или головными 
телефонами, диктофонами). 

12. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

В процессе освоения дисциплины используются следующие образовательные 
технологии. 

Стандартные формы обучения: 
 лекции с использованием мультимедийных презентаций; 
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  практические занятия и лабораторные работы; 
 консультации преподавателей; 
 самостоятельная работа студентов, в которую входит освоение теоретического 
материала, подготовка к практическим/лабораторным занятиям, выполнение указанных 
выше письменных/устных заданий, работа с литературой. 
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Приложение №1 к разделу № 6 

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю) 

6.1 ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ 
В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Этапами формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
являются семестры. 

№ 
п/п 

Код формируемой компетенции и ее 
содержание 

Этапы (семестры) формирования 
компетенции в процессе освоения ООП 

Очная 
форма 

обучения 

Очно-заочная 
форма 

обучения 

Заочная 
форма 

обучения 

1 

ПКР-1 - способен применять в 
профессиональной деятельности основные 
технологические решения, технические 
средства, приемы и методы онлайн и офлайн 
коммуникаций 

8 семестр  5 курс 

6.2 ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
НА РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ, ОПИСАНИЕ ШКАЛ 

ОЦЕНИВАНИЯ 

В зависимости от количества баллов оценивание  компетентности студента оценивается 
по уровням: от 3 до 4 баллов - «минимальный уровень», от 5 до 7 баллов - «базовый уровень», 
от 8 до 9 баллов - «высокий уровень». 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций 

Показатели 
оценивания 

Критерии оценивания компетенций 
Шкала 

оценивания 
Понимание 
смысла 
компетенции 

Имеет базовые общие знания в рамках диапазона 
выделенных задач (1 балл) 

Понимает факты,  принципы, процессы, общие понятия 
в пределах области исследования. В большинстве случаев 
способен выявить достоверные источники информации, 
обработать, анализировать информацию. (2 балла) 

Имеет фактические и теоретические знания в пределах 
области исследования с пониманием границ 
применимости (3 балла) 

Минимальный 
уровень 
Базовый 
уровень 
 
 
 
Высокий 
уровень 
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Освоение 
компетенции в 
рамках изучения 
дисциплины 

Наличие основных умений, требуемых для 
выполнения простых задач. Способен применять только 
типичные, наиболее часто встречающиеся приемы по 
конкретной сформулированной (выделенной) задаче (1 
балл) 

Имеет диапазон практических умений, требуемых для 
решения определенных проблем в области исследования. 
В большинстве случаев способен выявить достоверные 
источники информации, обработать, анализировать 
информацию. (2 балла) 

Имеет широкий диапазон практических умений, 
требуемых для развития творческих решений, 
абстрагирования проблем. Способен выявлять проблемы и 
умеет находить способы решения, применяя современные 
методы и технологии. (3 балла) 

Минимальный 
уровень 
 
 
 
Базовый 
уровень 
 
 
 
Высокий 
уровень 

Способность 
применять на 
практике знания, 
полученные в 
ходе изучения 
дисциплины 

Способен работать при прямом наблюдении. Способен 
применять теоретические знания к решению конкретных 
задач. (1 балл) 

Может взять на себя  ответственность за завершение 
задач в исследовании, приспосабливает свое поведение к 
обстоятельствам в решении проблем. Затрудняется в 
решении сложных, неординарных проблем, не выделяет 
типичных ошибок и возможных сложностей при решении 
той или иной проблемы (2 балла) 

Способен контролировать работу, проводить оценку, 
совершенствовать действия работы. Умеет выбрать 
эффективный прием решения задач по возникающим 
проблемам.  (3 балла) 

Минимальный 
уровень 
 
Базовый 
уровень 
 
 
 
 
 
Высокий 
уровень 

 
Шкала оценки для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

№ 
п/п 

Оценка за 
ответ 

Характеристика ответа 

1 Отлично – полно раскрыто содержание материала; 
– материал изложен грамотно, в определенной логической 

последовательности; 
– продемонстрировано системное и глубокое знание 

программного материала; 
– точно используется терминология; 
– показано умение иллюстрировать теоретические положения 

конкретными примерами, применять их в новой ситуации; 
– продемонстрировано усвоение ранее изученных 

сопутствующих вопросов, сформированность и устойчивость 
компетенций, умений и навыков; 

– ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов; 
– продемонстрирована способность творчески применять 

знание теории к решению профессиональных задач; 
– продемонстрировано знание современной учебной и научной 

литературы; 
– допущены одна – две неточности при освещении 

второстепенных вопросов, которые исправляются по замечанию. 
- количество баллов за освоение компетенций от 8 до 9 
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2 Хорошо  – вопросы излагаются систематизировано и последовательно; 
– продемонстрировано умение анализировать материал, однако 

не все выводы носят аргументированный и доказательный 
характер; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 
– ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «5», 

но при этом имеет один из недостатков: в изложении допущены 
небольшие пробелы, не исказившие содержание ответа; 
допущены один – два недочета при освещении основного 
содержания ответа, исправленные по замечанию преподавателя; 
допущены ошибка или более двух недочетов при освещении 
второстепенных вопросов, которые легко исправляются по 
замечанию преподавателя.  

- количество баллов за освоение компетенций от 5 до 7 
3 Удовлетворите

льно 
– неполно или непоследовательно раскрыто содержание 

материала, но показано общее понимание вопроса и 
продемонстрированы умения, достаточные для дальнейшего 
усвоения материала; 

– усвоены основные категории по рассматриваемому и 
дополнительным вопросам; 

– имелись затруднения или допущены ошибки в определении 
понятий, использовании терминологии, исправленные после 
нескольких наводящих вопросов; 

– при неполном знании теоретического материала выявлена 
недостаточная сформированность компетенций, умений и 
навыков, студент не может применить теорию в новой ситуации; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 
- количество баллов за освоение компетенций от 3 до 4 

4 Неудовлетвори
тельно 

– не раскрыто основное содержание учебного материала; 
– обнаружено незнание или непонимание большей или 

наиболее важной части учебного материала; 
– допущены ошибки в определении понятий, при 

использовании терминологии, которые не исправлены после 
нескольких наводящих вопросов 

- не сформированы компетенции, умения и навыки,  
количество баллов за освоение компетенций менее 3. 

- отказ от ответа или отсутствие ответа 
Шкала оценки письменных ответов по дисциплине 

№ 
п/п 

Оценка за 
ответ 

Характеристика ответа 

1 Отлично Материал раскрыт полностью, изложен логично, без 
существенных ошибок, выводы доказательны и опираются на 
теоретические знания 

Количество баллов за освоение компетенций от 8 до 9 
2 Хорошо Основные положения раскрыты, но в изложении имеются 

незначительные ошибки выводы доказательны, но содержат 
отдельные неточности 

Количество баллов за освоение компетенций от 5 до 7 
3 Удовлетворите

льно 
Изложение материала не систематизированное, выводы 

недостаточно доказательны, аргументация слабая. 
Количество баллов за освоение компетенций от 3 до 4 
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4 Неудовлетвори
тельно 

Не раскрыто основное содержание материала, обнаружено не 
знание основных положений темы.  

Не сформированы компетенции, умения и навыки. Количество 
баллов за освоение компетенций менее 3 

Ответ на вопрос отсутствует 
Шкала оценки выполнения лабораторных и самостоятельных работ  

№ 
п/п 

Оценка за 
выполнение  

Характеристика ответа 

1 Отлично Оценку «отлично» заслуживает студент, если индивидуальное 
учебное задание решено в полном объеме, с соблюдением 
индивидуального варианта, с требуемой точностью. Решения 
сопровождаются корректными комментариями и выводами. 

2 Хорошо Оценку «хорошо» заслуживает студент, если индивидуальное 
учебное задание решено в полном объеме, с соблюдением 
индивидуального варианта. Решения сопровождаются 
комментариями и выводами. 

3 Удовлетворите
льно 

Оценку «удовлетворительно» заслуживает студент, если 
индивидуальное учебное задание решено в неполном объеме, но с 
соблюдением индивидуального варианта. Решения 
сопровождаются комментариями и выводами. 

4 Неудовлетвори
тельно 

Оценку «неудовлетворительно» выставляется студенту, если 
индивидуальное учебное задание не решено, либо решено с 
ошибками и характеризуется отсутствием выводов. 

 
Для студентов с ограниченными возможностями здоровья предусмотрены 

следующие оценочные средства: 
Категории 

студентов 

Виды оценочных средств Форма контроля и оценки 

результатов обучения 

С нарушением 
слуха 

Тесты, письменные 
самостоятельные работы, 
вопросы к зачету, 
контрольные работы  

Преимущественно письменная 
проверка 

С нарушением 
зрения 

Собеседование по вопросам к 
зачету, опрос по терминам  

Преимущественно устная проверка 
(индивидуально) 

С нарушением 
опорно-
двигательного 
аппарата 

Решение дистанционных 
тестов, контрольные работы, 
письменные самостоятельные 
работы, вопросы к зачету. 

Организация взаимодействия с 
обучающимися посредством 
электронной почты, письменная 
проверка  

 
Студентам с ограниченными возможностями здоровья увеличивается время на 

подготовку ответов на контрольные вопросы. В освоении дисциплины инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями здоровья большое значение  имеет индивидуальная работа. 
Под индивидуальной работой подразумевается индивидуальная учебная работа 
(консультации), то есть дополнительное разъяснение учебного материала и углубленное 
изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы.  
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6.3 ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, 
НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) 

ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ 
ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Этап формирования компетенций в процессе изучения дисциплины характеризуется 
следующими типовыми контрольными заданиями. 

Типовые контрольные вопросы для подготовки к экзамену при проведении 
аттестации по дисциплине 

1. Фонд развития интернет-инициатив (ФРИИ)  
2. Бизнес в интернете.  
3. Стартап.  
4. Вызовы цифровой экономики.  
5. Идея: источники идей для стартапа, как проверить свою идею.  
6. Команда стартапа – кто должен быть.  
7. Как собрать и мотивировать команду стартапа.  
8. Анализ рынка.  
9. Оценка потенциала рынка. 
10. Анализ конкурентов.  
11. Сегментация и целевая аудитория.  
12. Клиентское развитие.  
13. Поиск и изучение клиентов.  
14. Тестирование каналов.  
15. От идеи к продукту.  
16. MVP.  
17. Финансы стартапа.  
18. Модели монетизации.  
19. Метрики стартапа и экономика продукта.  
20. Бизнес-модель.  
21. Ценностное предложение.  
22. Маркетинговые коммуникации: как привлечь первых пользователей.  
23. PR стартапа.  
24. Инвестиции.  
25. Источники инвестиций.  
26. Виды инвесторов.  
27. Требования фондов. Почему отказывают фонды.  
28. Подготовка питча для инвесторов – на что обратить внимание. 

 
Критерии оценки изложены в шкале оценки для проведения промежуточной аттестации 

по дисциплине в п.6.2. 
Типовые практические задачи (задания, тесты) билетов для проведения 

промежуточной аттестации по дисциплине 
 

ИТОГОВЫЙ ТЕСТ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Вариант 1 

ПКР-1 - способен применять в профессиональной деятельности основные 
технологические решения, технические средства, приемы и методы онлайн и офлайн 
коммуникаций 

Тесты Ключ 
1. Манифест Agile включает следующее количество положений (ценностей) и б 
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Тесты Ключ 
принципов:  
а) 6 положений и 10 принципов;  
б) 4 положений и 12 принципов;  
в) 10 положений и 6 принципов;  
г) 12 положений и 4 принципа. 
2. Подход итеративной разработки характеризуется:  
а) реализацией проекта небольшими этапами, в ходе которых ведется анализ 
полученных промежуточных результатов, выдвигаются новые требования и 
корректируются предыдущие этапы работы; 
б) разделением проекта на стадии, при котором его составные части 
разрабатываются в разное время, а затем соединяются;  
в) осуществлением последовательности итераций, по мере реализации которых 
требования уточняются в результате разработки соответствующих этим 
итерациям версий продукта;  
г) все ответы верны. 

а 

3. В классическом понимании методология Scrum включает следующие базовые 
роли:  
а) Владелец продукта.  
б) Руководитель проекта.  
в) Скрам-мастер. 
г) Команда разработки (Development team).  
д) Координатор. 

а,в,г 

4. Команда разработки выполняет следующие функции реализации проекта: 
а) коллектив сотрудников, с разделенными между собой обязанностям, 
ориентированные на выполнение исключительно своего пакета работ в общем 
плане деятельности организации;  
б) самоорганизующиеся образования, которые сами выбирают, как лучше 
выполнить работу в рамках реализации проекта, не ждут указаний от людей, не 
входящих в их состав;  
в) члены команды проекта, сформированные его руководителем, объединенные 
общей целью;  
г) все ответы верны;  
д) нет верного ответа. 

б 

5. Подход инкриментальной разработки характеризуется:  
а) реализацией проекта небольшими этапами, в ходе которых ведется анализ 
полученных промежуточных результатов, выдвигаются новые требования и 
корректируются предыдущие этапы работы;  
б) разделением проекта на стадии, при котором его составные части 
разрабатываются в разное время, а затем соединяются;  
в) осуществлением последовательности итераций, по мере реализации которых 
требования уточняются в результате разработки соответствующих этим 
итерациям версий продукта;  
г) все ответы верны;  
д) нет верного ответа. 

б 

 
Вариант 2 

ПКР-1 - способен применять в профессиональной деятельности основные 
технологические решения, технические средства, приемы и методы онлайн и офлайн 
коммуникаций 

 



РАБОЧАЯ ПРОГРАММАДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)  
 

 

  Стр. 21 из 23 

Тесты Ключ 
1. Под инкрементом понимается:  
а) сумма всех выполненных требований бэклога продукта, реализованных во 
время текущего спринта, и ценности всех предыдущих спринтов.  
б) сумма всех требований, предъявляемых к продукту заказчиком, 
зафиксирвоанных в техническом задании;  
в) сумма всех требований, которые небыли выполнены во время текущего 
спринта;  
г) все ответы верны;  
д) нет верного ответа. 

а 

2. Итерации (спринты) не применяются в рамках методов «гибкого управления:  
а) Agile;  
б) Scrum;  
в) Kanban;  
г) все ответы верны;  
д) нет верного ответа 

в 

3. Выделяют следующие артефакты Scrum:  
а) бэкклог продукта;  
б) доска;  
в) бэкклог спринта;  
г) инкримент;  
д) канва бизнес-модели;  
е) все ответы верны;  
ж) нет верного ответа. 

а,в,г 

4. Скрам-мастер представляет собой:  
а) лицо, ответственное за обеспечение командой выполнения правил реализации 
проекта, придерживались одной теории, практикам, помогает членам команды 
самоорганизоваться; 
б) руководитель проекта, формрующий команды под имеющиеся требования, 
определяющий и распределяющий роли в ней;  
в) координатор действий нескольких проектных команд в рамках одного мега- или 
мультипроекта, не имеющий власти повлиять на принимаемые ими решения;  
г) все ответы верны;  
д) нет верного ответа. 

а 

5. Спринт представляет собой:  
а) промежуток времени разной длительности, в течение которого реализуется весь 
проект; 
 б) промежуток времени разной длительности, в течение которого должен быть 
решен ряд связанных между собой задач;  
в) промежуток времени разной длительности, характеризующий время отдельных 
стадий проекта; 
 г) все ответы верны;  
д) нет верного ответа. 

б 

 

6.4 МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ 
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 
КОМПЕТЕНЦИЙ. 
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Формы билетов для проведения промежуточной аттестации по дисциплине 

Уральский социально-экономический институт (филиал) 
Образовательного учреждение профсоюзов высшего образования 

«Академия труда и социальных отношений» 
Социально-экономический факультет  

Кафедра ГЕМД 

42.03.01 Реклама и связи с общественностью  

Дисциплина: «Стартап в цифровой сфере» 

Билет к зачету № 1 
 

Вопрос 1. Фонд развития интернет-инициатив (ФРИИ). 
Вопрос 2. От идеи к продукту. 
 
Утверждено на заседании кафедры ГЕМД, протокол от ______ № ___. 
Зав. кафедрой                                              ____________   

 
 
Критерии оценки изложены в шкале оценки для проведения промежуточной аттестации по 

дисциплине (п.6.2.). 
 
Оценка сформированности компетенций 
 
ПКР-1 - СПОСОБЕН ПРИМЕНЯТЬ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ОСНОВНЫЕ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ РЕШЕНИЯ, ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА, ПРИЕМЫ И 
МЕТОДЫ ОНЛАЙН И ОФЛАЙН КОММУНИКАЦИЙ 
Задание 1. Оценка стартапов 

Оцените размер рынка по доставке готового здорового питания в Челябинске  
Чтобы оценить рынок надо понять:  
- сколько человек может позволить себе услугу;  
- сколько человек следуют здоровому / правильному питанию;  
- сколько человек хотят доставку (подписку). Решение возможно тремя подходами:  
 
Вариант 1. Оценка стартапа доходным подходом 
- учесть, что уровень дохода населения, пользующегося готовым здоровым питанием 

должен быть свыше 60 тыс. руб. в месяц; 
- выясните сколько процентов  населения Челябинска имеют доход более 60 

тыс.руб./мес.;  
- изучите сколько запросов в Яндексе на «правильное питание» (за месяц) в Челябинске 

и сколько запросов на «здоровое питание».  
- для определения количества потенциальных покупателей сложите количество 

запросов и умножьте результат на долю населения с доходом свыше 60 тыс. руб.  
- учтите размер среднего кассового чека, равного ______ руб.; 
- для определения размера рынка умножьте количество потенциальных покупателей на 

величину среднего чека и на 365 дней. 
  
Вариант 2. Оценка стартапа через конкурентов 
- изучите число конкурентов, осуществляющих услуги по доставки готового здорового 

питания в Челябинске;  
- предположительно в день они обслуживают 700-750 клиентов все вместе. 
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 Учитывая конверсию в первую покупку (3%), и конверсию в повторную покупку 
(25%), для того, чтобы обслуживать 750 клиентов, надо было связаться не менее, чем с 25000 
человек (750/3%), из которых протестировало не менее 3000 чел. (количество потенциальных 

покупателей). 
- учтите размер среднего кассового чека, равного ______ руб.; 
- для определения размера рынка умножьте количество потенциальных покупателей на 

величину среднего чека и на 365 дней. 
 
Учтите, что по статистике, практически все стартапы при поиске первых инвестиций 

склонны переоценивать рынок в 100 раз. Факты говорят о том, что большинство бизнес-
планов не выдерживают первую встречу с инвестором. И в первую очередь это связано с 
завышенной оценкой рынка. 

 
Задание 2. Изучение бизнес-тенденций, которые, будут доминировать в 2021 году.  
Вариант 1.  
Изучите бизнес-тренды рынка электронной торговли. Подготовьте презентацию и 

доклад. 
Вариант 2.  
Изучите бизнес-тренды использования альтернативных вариантов расчетов (оплаты). 

Подготовьте презентацию и доклад. 
 
Вариант 3. 
Изучите бизнес-тренды удаленной работы. Выявите наиболее подходящие отрасли. 

Подготовьте презентацию и доклад. 
 
Вариант 4. 
Изучите бизнес-тренды в сфере предложения цифровых (виртуальных) услуг 

(например, фитнес на дому, доставка еды, игры, улучшение дома и телемедицина). 
Подготовьте презентацию и доклад. 
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